
งานให้บรกิารฯ คืองาน

ขอ้มูลสาํหรบัพนกังานใหบ้รกิารฯ เกี�ยวกับกฎหมายการผังเมอืง

และเทศบาลท้องถิ�น



งานให้บรกิารฯ คืองาน

การนาํกฎหมายพระราชบญัญติัการลดทอนความเป็นอาชญากรรมของงานบริการฯ ค.ศ. 2022 (พ.ศ.2565)มาใช้ หมายความวา่

ทกุแหง่ในรฐัวกิตอเรยี งานใหบ้รกิารฯ ทั�งหมดไดร้บัรบัรองวา่เป�นงาน ธรุกจิงานใหบ้รกิารฯ ที�ประกอบภายใน

อาคาร เชน่ รา้นใหบ้รกิารฯ รา้นนวดต่าง ๆ พนกังานใหบ้รกิารฯ แบบอิสระและแบบสว่นตัวที�ลกูค้ามาหา

ล้วนมสีทิธแิละความรบัผดิชอบเดยีวกันกับธุรกิจอื�นในรฐัวกิตอเรยี และเทศบาลท้องถิ�นไมส่ามารถบ่อนทาํลายการยกเลิก

โทษทางอาญา (พระราชบญัญติัลดทอนความเป็นอาชญากรรมของงานบริการฯ ค.ศ. 2022 (พ.ศ.2565) มาตรา 3)

อยา่งไรก็ตาม นี�เป�นแนวทางปฏิบติัใหมส่าํหรบัพนกังานใหบ้รกิารฯ และเทศบาลท้องถิ�น และพนกังานใหบ้รกิารฯ ยงัคง

เผชญิกับการถกูตตีราและการเลือกปฏิบติัจากสงัคมบางสว่น การสอบถามไปยงัเทศบาลท้องถิ�นไมไ่ดป้กปิด

เป�นความลับ - หากคณุมคํีาถามเกี�ยวกับขอ้กําหนดในการแบง่เขต การอนญุาต หรอืธุรกิจใหบ้รกิารฯ ที�บา้นในพื�นที�

ของเทศบาลท้องถิ�นของคณุ เราแนะนาํใหพ้บเพื�อนที�ใหค้วามรูข้อง Vixen เพื�อขอคําแนะนาํ พวกเขาสามารถ

ทําการสอบถามไปยงัเทศบาลเพื�อปกป�องไมใ่หค้ณุถกูเปิดเผยตวัตน

ขอ้มูลสาํหรบัพนกังานให้บรกิารฯ ที�ทํางานสว่นตัวหรอือิสระ

และกลุ่มพนกังานให้บรกิารฯ กลุ่มเล็ก ๆ

พนักงานให้บรกิารฯ ที�ทํางานสว่นตัว อิสระและกลุ่มพนกังานให้บรกิารฯ สามารถทํางานจาก

บา้นได้ พนกังานใหบ้รกิารฯ สามารถทํางานในฐานะ "ธุรกิจใหบ้รกิารฯ ที�บา้น”โดยไมต้่องมใีบ

อนญุาตในทําเลที�เป�นที�พกัอาศัย

● ในรฐัวกิตอเรยี "ธุรกิจใหบ้รกิารฯ ที�บา้น" ไดร้บัการอนญุาต ถ้าหาก

○ ผูที้�ทําธุรกิจนั�นใชส้ถานที�นั�นเป�น "สถานที�อยูอ่าศัยหลัก" (เชน่ สถานที�เป�นบา้นของผูที้�ทําธุรกิจเอง)
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○ บุคคลที�อาศยัอยูใ่นที�พกัหลังนั�นและคนอื�นอีกไมเ่กินสองคนซึ�งไมไ่ดอ้าศยัอยูใ่นที�อยูน่ั �น อาจทํา

งานในรปูแบบธุรกิจที�บา้นในเวลาใดก็ได้

○ บรเิวณพื�นที�ที�ใชป้ระกอบธุรกิจ (รวมถึงที�เก็บของ) ไมเ่กิน 100 ตารางเมตร หรอื หนึ�งในสาม

ของบรเิวณพื�นที� อยา่งใดอยา่งหนึ�งที�นอ้ยกวา่

○ ธุรกิจไมใ่ชส้ ิ�งสาธารณปูโภค (เชน่ ไฟฟ�า) เกนิกวา่ที�จําเป็นสําหรับการใชภ้ายในบา้นตามปกติ

○ ธุรกิจนั�นต้องไมส่ง่ผลเสยีต่อสิ�งอํานวยความสะดวกของบรเิวณขา้งเคียงแตอ่ยา่งใด รวมถึง

■ รปูลักษณภ์ายนอกของสิ�งปลกูสรา้ง

■ การจอดรถยนต์

■ ชั�วโมงการดาํเนนิงาน

■ การปล่อยมลพษิจากพื�นที� (เชน่ เสยีง กลิ�น แสงสวา่ง)

● ธุรกิจบรกิารฯ ที�บา้นที�ไมเ่ป�นไปตามขอ้กําหนด (เชน่ ธุรกิจบรกิารฯ ที�บา้นที�มพีนกังานที�ไมไ่ดพ้กัอาศัยที�นั�น 3

คน) อาจต้องขอใบอนญุาตทํางานจากเทศบาลเพื�อทํางาน

● ขณะที�กฎสาํหรบัธุรกิจใหบ้รกิารฯ ที�บา้นมมีาตรฐานเดยีวกนัเกือบทั�วรฐัวกิตอเรยี พื�นที�ที�คณุอยูอ่าจมคี

วามแตกต่างออกไปบา้ง สามารถหาดขูอ้กําหนดเหล่านี�ไดที้�มาตรา 52.11 ในแต่ละผงัเมอืงของ

แต่ละท้องถิ�น และคณุสามารถหาผงัเมอืงในพื�นที�ของคณุไดที้�คลังขอ้มูล ผงัเมอืงของรฐัวกิตอเรยี

● เจา้ของบา้นเชา่และองค์กรจดัการอาคาร เชน่ เจา้ของบา้นเชา่และนติิบุคคลบางรายหา้มการทําธุรกิจที�

บา้น ขอ้มูลนี�พบไดใ้นสญัญาเชา่หรอืในกฎระเบียบของนติิบุคคล อยา่งไรก็ตาม พวกเขาไมส่ามารถเลือกปฏิบติั

ต่อธุรกิจใหบ้รกิารฯ ที�บา้น ได้ หากมกีารอนญุาตใหป้ระกอบธุรกิจบรกิารฯ ที�บา้นในรปูแบบอื�นได้ เวน้แต่จะ

กําหนดไวใ้นสญัญาเชา่หรอืกฎระเบียบของนติิบุคคล คณุไมจ่าํเป�นต้องแจง้ใหเ้จา้ของบา้นเชา่หรอืนติิบุคคลทราบ

เรื�องงานใหบ้รกิารฯ ของคณุ หากคณุรูส้กึวา่คณุถกูปฏิบติัอยา่งไมเ่ป�นธรรมจากเจา้ของบา้นหรอืนติิบุคคล

ของคณุ โปรดติดต่อ Vixen

● กฎหมายเกี�ยวกับธุรกิจใหบ้รกิารฯ ที�บา้นใชไ้ม่ไดกั้บ โรงแรม บา้นพกั หรอืที�พกัระยะสั�น (เชน่ AirBnB)

หรอืสถานที�ในอาคารประเภทอื�นที�พนกังานบรกิารฯ อาจปฏิบติังานอยู่ (เชน่ ซาวนา่ หรอืโรงอาบนํ�า) คณุจะ

สามารถใหบ้รกิารในสถานที�ต่าง ๆ เหล่านี�ไดห้รอืไมข่ึ�นอยูกั่บเงื�อนไขและขอ้กําหนดที�สถานที�ดงักล่าวกาํหนด บาง

แหง่อาจหา้มแขกทําธุรกิจใด ๆ จากสถานที�ดงักลา่ว อยา่งไรก็ตามพวกเขาไมส่ามารถเลือกปฏิบติัต่องาน
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ใหบ้รกิารฯ หรอืพนกังานใหบ้รกิารฯ ได้ หากคณุรูส้กึวา่คณุถกูปฏิบติัอยา่งไมเ่ป�นธรรมโดยผูใ้หบ้รกิารที�พกั

อาศัยระยะสั�นหรอืสถานที�อื�น โปรดติดต่อ Vixen

การละเมิดกฎเกณฑ์เหล่านี� ไมใ่ชค่วามผดิอาญาและตํารวจไมม่บีทบาทในการบงัคับใชอํ้านาจ

อยา่งไรก็ตาม เทศบาลท้องถิ�น เจา้ของบา้นเชา่ นายหนา้อสงัหารมิทรพัย์ นติิบุคคลต่าง ๆ

สามารถบงัคับใชก้ฎระเบียบเหล่านี�ได้ รฐับาลรฐัวกิตอเรยีไดแ้จกแจงสทิธขิองคณุไวใ้นขอ้มูลที�

เผยแพรเ่กี�ยวกับ การขบัไล่ออกจากที�อยูอ่าศัย การถกูเลือกปฏิบติัจากเจา้ของบา้นและแนวทาง

ระงบัขอ้พพิาททางผงัเมือง หากคณุไดร้บัหนงัสือแจง้เรื�องร้องเรียน หนงัสือแจง้ยกเลิกสญัญาเช่าหรอืหนงัสือแจง้ใหย้า้ย

ออก หรอืหนงัสือแจง้การควบคุมใหเ้ป็นไปตามผงัเมืองที�เกี�ยวขอ้งกับงานใหบ้รกิารฯ หรอืธุรกิจการให้

บรกิารฯ ของคณุ คณุควรติดต่อ Vixen เพื�อขอคําปรกึษาและการสนบัสนนุเพื�อเชื�อมต่อไปยงัขอ้มูล

เพิ�มเติม

ขอ้มูลสาํหรบัธุรกิจการให้บรกิารฯ

สถานบรกิารฯ

ร้านใหบ้ริการฯ และรา้นนวดจดัเป�น "สถานบรกิารฯ" ภายใต้การจดัการดา้นผงัเมืองหรอืจดัโซ

น และได้รบัอนุญาตให้เปิดดาํเนินการในหลายพื�นที�ทั�วรฐัวกิตอเรยี

การควบคมุทางผงัเมืองเป�นกฎระเบยีบของเทศบาลท้องถิ�น การไมป่ฏิบติัตามขอ้กาํหนดของเทศบาล

ท้องถิ�นไมไ่ดเ้ป�นการกระทําความผดิอาญา คณุไมส่ามารถถกูตั�งขอ้หาวา่ก่ออาชญากรรมจากการดาํเนินการ

นอกเหนือไปจากขอ้กาํหนดของการผงัเมืองท้องถิ�น
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เพื�อนบา้นและธุรกิจรอบ ๆ คณุมสีทิธทีิ�จะใชส้ถานที�ของพวกเขาอยา่งเงียบสงบ ปราศจากเสยีง

รบกวน ขยะ กลิ�น แสงสวา่งหรอืสิ�งรบกวนอื�น ๆ หากเพื�อนบา้นรอ้งเรยีน โดยปกติจะเป�นการรอ้งเรยีน

ไปยงัเทศบาลท้องถิ�น

หากคณุไดร้บัการรอ้งเรยีน หรอืไมไ่ดป้ฏิบติัตามขอ้กาํหนดของเทศบาลท้องถิ�น เทศบาลหรอืเจา้ของ

หรอืนิติบุคลที�เกี�ยวขอ้งอาจพยายามที�จะขบัไล่คณุ รฐับาลรฐัวกิตอเรยีไดแ้จกแจงสทิธขิองคณุไว้

ในขอ้มูลที�เผยแพรเ่กี�ยวกับ การขบัไล่ออกจากที�อยูอ่าศัย การถกูเลือกปฏิบติัจากเจา้ของบา้น

และแนวทางระงบัขอ้พพิาททางผงัเมือง หากคณุไดร้บัหนงัสือแจง้เรื�องร้องเรียน หนงัสือแจง้ยกเลิกสญัญาเช่าหรอืหนงัสือ

แจง้ใหย้า้ยออก หรอืหนงัสือแจง้การควบคุมใหเ้ป็นไปตามผงัเมืองที�เกี�ยวขอ้งกับงานใหบ้รกิารฯ หรอืธุรกิจ

การใหบ้รกิารฯ ของคณุ คณุควรติดต่อ Vixen เพื�อขอคําปรกึษาและการสนบัสนนุเพื�อเชื�อมต่อไปยงั

ขอ้มูลเพิ�มเติม

● สถานที�ที�เป�นรา้นใหบ้รกิารฯ และรา้นนวดอีโรติก

ถกูนยิามวา่เป�น "สถานบรกิารฯ" และไดร้บัการปฏิบติัเชน่

เดยีวกับรา้นอื�น ๆ

● การแสดงสดเพื�อความบนัเทิง (การโชวเ์ปลื�องผา้ และ

ของลับ) คลับเซก็ซ์ โป� โรงอาบนํ�า งานใหบ้รกิารฯ ตามท้อง

ถนน และการถ่ายเวบ็แคม ไมร่วมอยูใ่น "สถานบรกิารฯ"

● หากมาตรการควบคุมทางผงัเมืองมกีารอ้างอิงไปยงั รา้นค้า

หรอืสถานที�ค้าปลีก ผงันั�นจะรวมสถานบรกิารฯ โดยอตัโนมติั

เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอื�นโดยเฉพาะ ซึ�งหมายความวา่ที�ใดก็ตามที�รา้น

คา้ไดร้บัอนญุาตใหเ้ปิดได้ สถานบรกิารฯ มกัจะไดร้บัอนญุาต

ดว้ยและจะอยูภ่ายใต้เงื�อนไขและขอ้กําหนดเดยีวกับ "รา้นค้า"

ประเภทอื�น
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● กฎเกี�ยวกับป�ายของรา้น (ขอ้ 52.05 ในมาตรการควบคุมทางผงัเมือง) เหมอืนกันสาํหรบัธุรกิจทั�งหมด รวมถึงสถาน

บรกิารฯ ดว้ย ป�ายต้องเหมาะสมสาํหรบัผูพ้บเหน็ทั�วไป

● โดยทั�วไป จาํเป็นตอ้งมีใบอนญุาตเพื�อพฒันาพื�นที�สาํหรบัรา้นค้า (เชน่ เพื�อก่อสรา้งอาคารหรอืดาํเนนิการ

ปรบัปรงุ ซอ่มแซมครั�งใหญ)่ ซึ� งหมายความวา่จาํเป็นตอ้งมีใบอนญุาตก่อนที�จะพฒันาพื�นที�สาํหรบัสถานบรกิารฯ (ดขูอ้

แก้ไข VC217: การการยกเลิกโทษทางอาญาของงานบรกิารฯ - Planning Advisory Note 79, มถินุายน 2022)

สถานบรกิารฯ บนถนนหลักในมหานครเมลเบริน์

● สถานบรกิารฯ บนถนนหลักในมหานครเมลเบริน์ (เรยีกวา่เขต 'พาณชิย์ 1 (commercial one)' เรยีก

อีกชื�อวา่ C1Z) เป�นเหมอืนรา้นค้าอื�นที�สามารถปฏิบติัการได้ตามปกติโดยไมต้่องมกีารอนญุาตพเิศษ

และไมต้่องมใีบอนญุาต

● เขต ‘พาณชิย์ 1’ครอบคลมุ "ถนนที�มกีารจราจรคบัคั�ง" สว่นใหญใ่นเขตเทศบาลเมอืง 31 แหง่ City of

Wyndham, Melton, Hume, Whittlesea, Nilumbik Shire, Yarra Ranges Shire, Cardinia

Shire, City of Hobsons Bay, Brinbank, Maribyrnong, Moonee Valley, Port Phillip,

Melbourne, Merri-bek, Stonnington, Yarra, Darebin, Bayside, Glen Eira, Boroondara,

Banyule, Kingston, Monash, Whitehorse, Manningham, Greater Dandenong, Knox,

Maroondah, Frankston, Casey and Mornington Peninsula Shire. ผูที้�อยูใ่นเทศบาลเหล่านี�มี

ประมาณ 4.8 ล้านคนหรอืประมาณรอ้ยละ 70 ของประชากรในรฐัวกิตอเรยี

● เทศบาลท้องถิ�นไมส่ามารถกําหนดใหมี้ระยะหา่ง (เชน่ จากสถานบรกิารฯ อื�น ๆ หรอืโรงเรยีน) และไมส่ามารถ

แก้ไขมาตรการควบคุมทางผงัเมืองเพื�อปฏิบติัต่อสถานบรกิารฯ อยา่งแตกต่างไปจาก "รา้น" ประเภทอื�นได้

สถานบรกิารฯ ในแหลง่พาณชิยอื์�นๆ

● สถานบรกิารฯ อาจดาํเนนิการโดยไดรั้บใบอนญุาตในแหล่งพาณชิยอื์�น ๆ เกือบทั�งหมด รวมถึงเขตพาณชิย์ 1 (C1Z)

นอกมหานครเมลเบริน์ เขตพาณชิย์ 2 (C2Z) พื�นที�ผสมผสาน (MUZ) และโซนเขตชุมชน (TZ)
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สถานบรกิารฯ ในพื�นที�อื�น (เชน่ โซนที�อยูอ่าศัย)

● รา้นใหบ้รกิารฯ และรา้นนวดอาจไมไ่ดร้บัอนญุาตใหเ้ป�ด หากไมม่รีา้นค้าอื�นอยูแ่ถว ๆ นั�น ไมอ่นญุาตใหม้สีถาน

บรกิารฯ ในโซนที�อยูอ่าศัยที�มคีวามหนาแนน่ตํ�า (LDRZ) โซนที�อยูอ่าศัยทั�วไป (GRZ, R1Z, R2Z หรอื R3Z) โซ

นที�อยูใ่กลเ้คียงกบัโซนที�อยูอ่าศัย (NRZ) และโซนในเขตชนบททั�งหมด

กฎหมายนี�เป�นกฎหมายใหมใ่นรฐัวกิตอเรยีและเริ�มใชว้นัที� 1 ธ.ค. 2023 - ตรวจสอบเวบ็ไซต์ของ Vixen เกี�ยวกับขอ้มูล

ต่าง ๆ และขอ้มูลล่าสดุอยา่งตอ่เนื�อง Vixen กําลังรวบรวมขอ้มูลวา่การเปลี�ยนแปลงกฎขอ้บงัคบัทางผงัเมืองดงักล่าวสง่

ผลอยา่งไรต่องานใหบ้รกิารฯ ในรฐัวกิตอเรยี หากคณุมปีระสบการณ์ (ที�ดหีรอืไมด่)ี กับเจา้ของบา้นเชา่ นติิบุคคลหรอื

เทศบาลท้องถิ�น กรณุาติดต่อเรา
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